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Правовая основа, регламентирующая  
социальную поддержку и реабилитацию 
участников СВО и членов их семей

Бесплатное оказание услуг для участников СВО 
в центре комплексной реабилитации  инвалидов 
«Семь Ступеней  (постановление  Правительства ВО 
от 16.03.2023 № 153)

Создание Единого центра комплексной реабилитации 
и социальной адаптации участников СВО (приказ 
департамента  социальной защиты ВО от 22.02.2023 
№ 703/ОД)

Улучшение медицинского обслуживания для 
граждан, принимавших участие в СВО (приказ 
департамента здравоохранения ВО от 31.01.2023 № 
141)

Организация медицинской помощи взрослому 
населению на территории ВО по профилю 
медицинская реабилитация (приказ департамента 
здравоохранения ВО 02.03.2023 № 342)

Организация физкультурно-оздоровительных 
и тренировочных мероприятий для участников СВО 
на базе учреждений физической культуры и спорта 
(приказ департамента физической культуры и спорта 
от 03.04.2023)

Дополнительные меры поддержки участников СВО 
и членов их семей (распоряжения Правительства ВО 
№ 1226-р от 18.11.2022  и № 1088-р от 17.10.2022)

Оказание материальной помощи в размере 120  тыс. 
рублей мобилизованным гражданам, добровольцам, 
контрактникам, служащим Росгвардии, ФСБ и иных 
ведомств, участвующих в СВО, выплата материальной 
помощи семьям погибших в размере 1 млн. руб. 
(распоряжения Правительства ВО)

Утверждение плана мероприятий («дорожной 
карты») по комплексной реабилитации и социальной 
адаптации граждан, принимавших участие в СВО 
(распоряжение Правительства ВО № 81-р от 
17.02.2023)



Основные 
направления 
регионального плана 
мероприятий

• оказание квалифицированной медицинской 
и психологической помощи

• организация социальной реабилитации 
и адаптации

• профессиональное обучение 
и трудоустройство

• оказание адресной социальной поддержки, 
социального  сопровождения 
и социального обслуживания

Программа реабилитации в Центре 
«Семь Ступеней»

• Психологическая реабилитация (групповые занятия 
с применением аудиовизуального комплекса «Диснет»; 
групповые занятия с применением компьютерной системы 
тестирования и тренировки высших психических функций 
«Шуфрид» и т.д.);

• Профессиональная подготовка по 13 профессиям;

• Система непрерывного сопровождения реабилитационной 
траектории и оценки качества оказания услуг 
и реабилитационного потенциала;

• Реализация обучающих программ по освоению навыков 
безопасности использования ТСР с отработкой практических 
навыков;

• Восстановление утраченных бытовых навыков;

• Проведение занятий в зале адаптивной физической культуры 
и тренажерном зале, оснащенных современными тренажерами 
и специальным реабилитационным оборудованием.



Информация на сегодняшний день

442
участника СВО

147
участников, давших согласие на 
реабилитацию «ЦКРИ «Семь Ступеней»

33
проходят курс 
по реабилитации

114
планируют 
получение услуг

185
работают

14
прохождение 
госпитализации

22
возвращаются или 
находятся 
в зоне СВО



Сведения о медицинской помощи оказанной 
лицам, участвовавшим в СВО

Всего обратились за медицинской помощью – 274 чел.



Схема межведомственного маршрута

Единый центр обработки 

информации и координации

8-800-201-42-18

(Центр комплексной реабилитации инвалидов 

«Семь cтупеней»)

+7 (473) 221-86-51

Координационно-методический кабинет 

по оказанию медицинской

помощи участникам СВО 

(БУЗ ВО «ВОКБ №1»)

8(473)-20-72-400

Обмен 
информацией

Отделение Социального
фонда РФ по ВО
(содействие в получение
технических

средств реабилитации)

Главное бюро МСЭ

(установление инвалидности)

Департамент
образования
(содействие в получении 
культурных мероприятий)

Департамент труда и 

занятости населения
(содействие в 

трудоустройстве)

Департамент
физической культуры и
спорта
(содействие в получении 

физкультурно-

оздоровительных и 

спортивных мероприятий)

Общественные
организации

(сопровождение участников

СВО и членов их семьей)

Военный комиссариат Воронежской области

Самообращение участников СВО

Списки
участников

СВО

Управление социальной защиты 

населения по месту жительства

Обработка 
персональных

данных, составление
анкеты, получение

согласия или отказа от 
предоставления услуг

Предоставление
социальных услуг, 
юридической помощи, 
мер социальной 
поддержки,
сопровождение семьи 
участников СВО

Отделение ухода на базе 

стационарного учреждения 

социального обслуживания

БУЗ ВО «ВОКБ №1» и др. МО ВО, оказывающие
специализированную, в т.ч. ВМП
•консультации и диагностика;
•стационарное лечение

МО по месту жительства пациента
•первичная медико- санитарная и специализированная 
медицинская помощь; 

•направление для оказания специализированной помощи;

•направление на санаторно-курортное лечение, МСЭ, в 
УСЗН, ЦКРИ «Семь Ступеней».

Областной клинический ПНД
•координация взаимодействия и ведение областного реестра;
•врачебные комиссии и лечение.
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